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KAM BİLGİ TEKNOLOJİLERİ A.Ş. KİŞİSEL VERİ SAKLAMA VE İMHA 
POLİTİKASI  

  

1. GİRİŞ  
  
1.1. Amaç  
İşbu K'ş'sel Ver' Saklama ve İmha Pol't'kası (“Pol/t/ka”), 6698 Sayılı K'ş'sel Ver'ler'n Korunması Kanunu ve 28 
Ek'm 2017 tar'hl' Resm' Gazete’de yayımlanarak 1 Ocak 2018 tar'h' 't'bar'yle yürürlüğe g'ren K'ş'sel Ver'ler'n 
S'l'nmes', Yok Ed'lmes' veya Anon'm Hale Get'r'lmes' Hakkında Yönetmel'k uyarınca ver' sorumlusu sıfatını ha'z 
olan KAM B'lg' Teknoloj'ler' A.Ş. (“Ş"rket”) tarafından gerçekleşt'r'lmekte olan saklama ve 'mha faal'yetler'ne 
'l'şk'n 'ş ve 'şlemler konusunda usul ve esasları bel'rlemek amacıyla hazırlanmıştır. Pol't'ka 'le k'ş'sel ver'ler'n'z'n 
'şlend'kler' amaç 'ç'n gerekl' olan azam' sürey' bel'rleme esasları 'le s'lme, yok etme ve anon'm hale get'rme süreçler' 
hakkında b'lg'lend'rme sağlanması amaçlanmaktadır.   
  
K/ş/sel ver/ler/n saklanması ve /mhasına /l/şk/n /ş ve /şlemler, Ş/rket/m/z tarafından bu doğrultuda 
hazırlanmış olan Pol/t/ka’ya uygun olarak gerçekleşt/r/l/r.   
  
1.2. Kapsam  
  
İşbu Pol't'ka’nın kapsamına Ş'rket çalışanları, çalışan adayları, h'zmet sağlayıcıları ve d'ğer üçüncü k'ş'lere a't k'ş'sel 
ver'ler dah'l olup, Ş'rket'n sah'p olduğu ya da Ş'rket tarafından yönet'len k'ş'sel ver'ler'n 'şlend'ğ' tüm kayıt ortamları 
ve k'ş'sel ver' 'şlenmes'ne yönel'k faal'yetlerde bu Pol't'ka uygulanır.   

  
2. TANIMLAR  

  
● Açık Rıza: Bel'rl' b'r konuya 'l'şk'n, b'lg'lend'r'lmeye dayanan ve özgür 'radeyle açıklanan rıza.  
● Alıcı Grubu: Ver' Sorumlusu tarafından k'ş'sel ver'ler'n aktarıldığı gerçek veya tüzel k'ş'ler'n tamamı  
● Elektron/k Ortam: K'ş'sel ver'ler'n elektron'k aygıtlar 'le oluşturulab'ld'ğ', okunab'ld'ğ', değ'şt'r'leb'ld'ğ' ve 

yazılab'ld'ğ' ortamlar.  
● Elektron/k Olmayan Ortam: Elektron'k ortamların dışında kalan tüm yazılı, basılı ve d'ğer otamlar.  
● İlg/l/ Kullanıcı: Ver'ler'n tekn'k olarak depolanması, korunması ve yedeklenmes'nden sorumlu olan k'ş' ya da 

b'r'm har'ç olmak üzere ver' sorumlusu organ'zasyonu 'çer's'nde veya ver' sorumlusundan aldığı yetk' ve tal'mat 
doğrultusunda k'ş'sel ver'ler' 'şleyen k'ş'ler.  

● İmha: K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes', yok ed'lmes' veya anon'm hale get'r'lmes'.  
● H/zmet Sağlayıcı: Ş'rket'm'ze bel'rl' b'r sözleşme çerçeves'nde h'zmet sağlayan gerçek veya tüzel k'ş'.  
● Kayıt Ortamı: Tamamen veya kısmen otomat'k olan ya da herhang' b'r ver' kayıt s'stem'n'n parçası olmak 

kaydıyla otomat'k olmayan yollarla 'şlenen k'ş'sel ver'ler'n bulunduğu her türlü ortamı.  
● KVKK: 6698 Sayılı K'ş'sel Ver'ler'n Korunması Kanunu.  
● K/ş/sel Ver/: K'ml'ğ' bel'rl' veya bel'rleneb'l'r gerçek k'ş'ye 'l'şk'n her türlü b'lg'.  
● K/ş/sel Ver/ İşleme Envanter/: Ver' sorumlularının 'ş süreçler'ne bağlı olarak gerçekleşt'rmekte oldukları 

k'ş'sel ver'ler' 'şleme faal'yetler'n'; k'ş'sel ver'ler' 'şleme amaçları, ver' kategor's', aktarılan alıcı grubu ve ver' 
konusu k'ş' grubuyla 'l'şk'lend'rerek oluşturdukları ve k'ş'sel ver'ler'n 'şlend'kler' amaçlar 'ç'n gerekl' olan 
azam' sürey', yabancı ülkelere aktarımı öngörülen k'ş'sel ver'ler' ve ver' güvenl'ğ'ne 'l'şk'n alınan tedb'rler' 
açıklayarak detaylandırdıkları envanter.  
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● K/ş/sel Ver/ler/n İşlenmes/: K'ş'sel ver'ler'n tamamen veya kısmen otomat'k olan ya da herhang' b'r ver' kayıt 
s'stem'n'n parçası olmak kaydıyla otomat'k olmayan yollarla elde ed'lmes', kayded'lmes', depolanması, 
muhafaza ed'lmes', değ'şt'r'lmes', yen'den düzenlenmes', açıklanması, aktarılması, devralınması, elde ed'leb'l'r 
hâle get'r'lmes', sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmes' g'b' ver'ler üzer'nde gerçekleşt'r'len her 
türlü 'şlem.  

● K/ş/sel Ver/ler/n Anon/m Hale Get/r/lmes/: K'ş'sel ver'ler'n, başka ver'lerle eşleşt'r'lerek dah' h'çb'r surette 
k'ml'ğ' bel'rl' veya bel'rleneb'l'r b'r gerçek k'ş'yle 'l'şk'lend'r'lemeyecek hâle get'r'lmes' 'şlem'.  

● K/ş/sel Ver/ler/n S/l/nmes/: K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes'; k'ş'sel ver'ler'n İlg'l' Kullanıcılar 'ç'n h'çb'r şek'lde 
er'ş'lemez ve tekrar kullanılamaz hale get'r'lmes' 'şlem'.  

● K/ş/sel Ver/ler/n Yok Ed/lmes/: K'ş'sel ver'ler'n yok ed'lmes', k'ş'sel ver'ler'n h'ç k'mse tarafından h'çb'r 
şek'lde er'ş'lemez, ger' get'r'lemez ve tekrar kullanılamaz hale get'r'lmes' 'şlem'.   

● Kurul: K'ş'sel Ver'ler' Koruma Kurulu.  
● Ş/rket: KAM B'lg' Teknoloj'ler' A.Ş.  
● Özel N/tel/kl/ K/ş/sel Ver/: K'ş'ler'n ırkı, etn'k köken', s'yas' düşünces', felsef' 'nancı, d'n', mezheb' veya d'ğer 

'nançları, kılık ve kıyafet', dernek, vakıf ya da send'ka üyel'ğ', sağlığı, c'nsel hayatı, ceza mahkûm'yet' ve 
güvenl'k tedb'rler'yle 'lg'l' ver'ler' 'le b'yometr'k ve genet'k ver'ler'.  

● Per/yod/k İmha: KVKK’da yer alan k'ş'sel ver'ler'n 'şlenme şartlarının tamamının ortadan kalkması 
durumunda k'ş'sel ver'ler' saklama ve 'mha pol't'kasında bel'rt'len ve tekrar eden aralıklarla re’sen 
gerçekleşt'r'lecek s'lme, yok etme veya anon'm hale get'rme 'şlem'.  

● Pol/t/ka: İşbu K'ş'sel Ver' Saklama ve İmha Pol't'kası.   
● Ver/ İşleyen: Ver' sorumlusunun verd'ğ' yetk'ye dayanarak onun adına k'ş'sel ver'ler' 'şleyen gerçek veya tüzel 

k'ş'.  
● Ver/ Kayıt S/stem/: K'ş'sel ver'ler'n bel'rl' kr'terlere göre yapılandırılarak 'şlend'ğ' kayıt s'stem.  
● Ver/ Sah/b//İlg/l/ K/ş/: K'ş'sel ver's' 'şlenen gerçek k'ş'.  
● Ver/ Sorumlusu: K'ş'sel ver'ler'n 'şleme amaçlarını ve vasıtalarını bel'rleyen, ver' kayıt s'stem'n'n 

kurulmasından ve yönet'lmes'nden sorumlu olan gerçek veya tüzel k'ş'.  
● Ver/ Sorumluları S/c/l/ B/lg/ S/stem//VERBİS: Ver' Sorumlularının S'c'le başvuruda ve S'c'le 'l'şk'n 'lg'l' 

d'ğer 'şlemlerde kullanacakları, 'nternet üzer'nden er'ş'leb'len, K'ş'sel Ver'ler' Koruma Kurumu Başkanlığı 
tarafından oluşturulan ve yönet'len b'l'ş'm s'stem'.   

● Yönetmel/k: 28 Ek'm 2017 tar'h'nde Resm' Gazete’ de yayımlanan ve 1 Ocak 2018 tar'h' 't'bar'yle yürürlüğe 
g'ren K'ş'sel Ver'ler'n S'l'nmes', Yok Ed'lmes' veya Anon'm Hale Get'r'lmes' Hakkında Yönetmel'k.  

3. İLKELER  
  
Pol't'ka’nın hazırlanmasında, uygulanmasında ve k'ş'sel ver'ler'n 'şlenmes'nde Yönetmel'k’'n 7. maddes'nde yer alan 
aşağıdak' 'lkelere uyulmaktadır.   
  
o KVKK’nın 5. ve 6. maddeler'nde yer alan k'ş'sel ver'ler'n 'şlenme şartlarının tamamının ortadan kalkması 

hal'nde, k'ş'sel ver'ler ver' sorumlusu tarafından resen veya 'lg'l' k'ş'n'n taleb' üzer'ne s'l'n'r, yok ed'l'r veya 
anon'm hale get'r'l'r.  

o K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes'nde KVKK’nın 4. maddes'nde sayılan aşağıdak' 'lkelere tamamen uyulmaktadır:  
- Hukuk ve dürüstlük kurallarına uygun olma,  
- Doğru ve gerekt'ğ'nde güncel olma,  
- Bel'rl', açık ve meşru amaçlar 'ç'n 'şlenme,  
- İşlend'kler' amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma,  
- İlg'l' mevzuatta öngörülen veya 'şlend'kler' amaç 'ç'n gerekl' olan süre kadar muhafaza ed'lme.  

o KVKK’nın 12. maddes' kapsamında düzenlenen tekn'k ve 'dar' tedb'rlere uyulmaktadır.   
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o Kurul kararlarına uygun hareket ed'lmekted'r.   
o K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes', yok ed'lmes', anon'm hale get'r'lmes' 'le 'lg'l' yapılan tüm 'şlemler kayıt altına alınır 

ve söz konusu kayıtlar, d'ğer hukuk' yükümlülükler har'ç olmak üzere en az 3 yıl süreyle saklanmaktadır.   
o Ver' sorumlusu, kurul tarafından aks'ne b'r karar alınmadıkça, k'ş'sel ver'ler' resen s'lme, yok etme veya anon'm 

hale get'rme yöntemler'nden uygun olanı seçmekted'r. İlg'l' k'ş'n'n taleb' hal'nde uygun yöntem' gerekçes'n' 
açıklayarak seçecekt'r.   

  
4. KAYIT ORTAMLARI  
  

S'z ver' sah'pler'ne a't k'ş'sel ver'ler, Ş'rket tarafından aşağıdak' tabloda l'stelenen ortamlarda başta KVKK 
hükümler' olmak üzere d'ğer 'lg'l' mevzuata uygun olarak güvenl' b'r şek'lde saklanmaktadır:  
  
Elektron'k ortamlar:  

 ●    Sunucular   
● Ver' tabanı  
● E-Posta  
● Yedekleme  

   
5. SAKLAMA VE İMHAYA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR  
Ş'rket'm'z tarafından; çalışanlar, çalışan adayları, z'yaretç'ler ve h'zmet sağlayıcı olarak 'l'şk'de bulunulan üçüncü 
k'ş'ler'n, kurumların veya kuruluşların çalışanlarına a't k'ş'sel ver'ler KVKK’ya uygun olarak saklanır ve 'mha ed'l'r.  

Bu kapsamda saklama ve 'mhaya 'l'şk'n detaylı açıklamalara aşağıda sırasıyla yer ver'lm'şt'r.  

5.1. Saklamaya İl/şk/n Açıklamalar  
  
KVKK m. 3’te k'ş'sel ver'ler'n 'şlenmes' kavramı tanımlanmış, m. 4’te 'şlenen k'ş'sel ver'ler'n 'şlend'kler' amaçla 
bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olması ve 'lg'l' mevzuatta öngörülen süre kadar muhafaza ed'lmes' gerekt'ğ' bel'rt'lm'ş, 
m. 5’te 'se k'ş'sel ver'ler'n 'şleme şartları sayılmıştır. Buna göre, Ş'rket'm'z faal'yetler' çerçeves'nde k'ş'sel ver'ler, 
'lg'l' mevzuatta öngörülen veya 'şleme amaçlarımıza uygun süre kadar saklanır.  
  

5.2. Saklamayı Gerekt/ren Hukuk/ Sebepler  
  
Ş'rket'm'zde, faal'yetler'm'z kapsamında 'şlenen k'ş'sel ver'ler, 'lg'l' mevzuatta öngörülen süre kadar muhafaza ed'l'r. 
Bu kapsamda k'ş'sel ver'ler;  
  
● 6698 sayılı K'ş'sel Ver'ler'n Korunması Kanunu,  
● 6102 sayılı Türk T'caret Kanunu,   
● 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu,  
● 6563 sayılı Elektron'k T'caret'n Düzenlenmes' Hakkında Kanun,   
● 5510 sayılı Sosyal S'gortalar ve Genel Sağlık S'gortası Kanunu,  
● 213 sayılı Verg' Usul Kanunu,  
● 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmes' ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla 

Mücadele Ed'lmes' Hakkında Kanun,  
● 4982 Sayılı B'lg' Ed'nme Kanunu,  
● 3071 sayılı D'lekçe Hakkının Kullanılmasına Da'r Kanun,  
● 4857 sayılı İş Kanunu,  
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● 6502 Sayılı Tüket'c'n'n Korunması Hakkında Kanun  
● 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu,   
● 7201 Sayılı Tebl'gat Kanunu,  
● 1319 Sayılı Emlak Verg's' Kanunu,   
● 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu,   
● 4904 Sayılı Türk'ye İş Kurumu Kanunu,  
● 9464 Sayılı Engell'ler Hakkında Kanun,    
● 6321 Sayılı Resm' Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmel'k,    
● 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenl'ğ' Kanunu,    
● 4735 Sayılı Kamu İhale Sözleşmeler' Kanunu,   
● 7189 Sayılı B'lg' Ed'nme Hakkı Kanunun Uygulamasına İl'şk'n Esas ve Usuller Hakkında Yönetmel'k,  
● 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu,   
● 5253 Sayılı Dernekler Kanunu,  
● 31.03.2005 Tar'hl' Dernekler Yönetmel'ğ',  
● 21.10.2021 Tar'hl' Dernekler Yönetmel'ğ'nde Değ'ş'kl'k Yapılmasına Da'r Yönetmel'k,  
● 5070 Sayılı Elektron'k İmza Kanunu,  
● 06.01.2005 Tar'hl' Elektron'k İmza 'le İlg'l' Süreçlere ve Tekn'k Kr'terlere İl'şk'n Tebl'ğ  
● 06.01.2005 Tar'hl' Elektron'k İmza Kanununun Uygulanmasına İl'şk'n Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmel'k  
● 01.07.2013 Tar'hl' Sermaye Ş'rketler'n'n Açacakları İnternet S'teler'ne Da'r Yönetmel'k,  
● Sa'r İlg'l' Mevzuatlar.  
● Bu kanunlar uyarınca yürürlükte olan d'ğer 'k'nc'l düzenlemeler çerçeves'nde öngörülen saklama süreler' kadar 

saklanmaktadır.  
  
5.3. Saklamayı Gerekt/ren İşleme Amaçları  

  
Ş'rket'm'z, 'ş faal'yetler' çerçeves'nde 'şlemekte olduğu k'ş'sel ver'ler' aşağıdak' amaçlar doğrultusunda saklar.  
  
   
K#ş#sel Ver# İşleme 
Amaçlarımız  

   
Örnekler  

    

Müşter( (l(şk(ler(n(n kurulması 
ve yönet(m(  

İş ve operasyonel süreçler( kapsamında muhasebe, faturalama ve ödeme (şlemler(n(n 
yürütülmes(, gerekl( (z(nler(n alınması, sözleşmeler(n kurulması ve yürütülmes(, 
eğ(t(möğret(m faal(yetler(n(n sözleşme kapsamında sürdürülmes(, Sözleşme süreçler(nden 
sonra (mha ve yok etme süreçler(n(n yürütülmes(, kamu kurum ve kuruluşları nezd(ndek( 
süreçler(n yönet(lmes(, sözleşmesel ve t(car( açıdan gerekl( evrakların toplanması, 
talepler(n(z(n karşılanması, hukuk( ve t(car( (şlem güvenl(ğ(n(n sağlanması, sözleşme sonrası 
hukuk( (şlem güvenl(ğ(n(n sağlanması, yen( teknoloj( ve uygulamaların değerlend(rmeler( (le 
Ş(rket(m(z(n t(car( ve eğ(t(m-öğret(m stratej(ler(n(n bel(rlenmes( ve uygulanması, Ş(rket (ç( 
s(stem ve uygulama yönet(m( operasyonları, f(nans operasyonları, mal( (şler(n yönet(lmes(  

Tedar(kç(/(ş ortaklarımızla 
sözleşme sürec(n(n yürütülmes( 
ve sonuçlandırılması  

Mal ve h(zmet tedar(ğ(, mal ve numune sevk(yatının sağlanması, faturalandırma, web s(tes( 
uygulamalarımıza kayıt sürec(n(n yönet(lmes(, sözleşme kurulması ve (fa ed(lmes(, loj(st(k 
süreçler(n yönet(lmes(, sözleşme sonrası hukuk( (şlem güvenl(ğ(n(n sağlanması, mal ve 
numune sevk(yatının sağlanması, loj(st(k süreçler(n yönet(lmes(, ürün ve h(zmetler(m(z(  
(y(leşt(rmek, gel(şt(rmek, çeş(tlend(rmek ve t(car( (l(şk( (çer(s(nde olduğu tüzel/gerçek k(ş(lere 
alternat(fler sunab(lmek, Ürün ve h(zmet gel(şt(rmek, yen( teknoloj( ve uygulamaların 
değerlend(rmeler( (le Ş(rket(m(z(n t(car( ve (ş stratej(ler(n(n bel(rlenmes( ve uygulanması, 
operasyonların yönet(lmes( (talep, tekl(f, değerlend(rme, s(par(ş, bütçelend(me, sözleşme), 
ürün/proje/(malat/yatırım kal(te süreçler( ve operasyonları, Ş(rket(n (ç( s(stem ve uygulama 
yönet(m( operasyonları, f(nans operasyonları, mal( (şler(n yönet(lmes(   
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İlet(ş(m ve destek (taleb(n(z 
üzer(ne)  

H(zmetler(m(zle (lg(l( b(lg( alma talepler(n(n yanıtlanması, (let(ş(m kanallarımız aracılığıyla 
gelen taleplere (l(şk(n destek sağlanması, kayıtlarımızın ve ver( tabanımızın güncellenmes(  

Yasal yükümlülüklere uyum  Verg( ve s(gorta süreçler(n(n yürütülmes(, 5651 sayılı Kanun ve sa(r mevzuat, 6563 Sayılı  
Elektron(k T(caret(n Düzenlenmes( Hakkında Kanun ve sa(r mevzuat, 5237 sayılı Türk Ceza 
Kanunu ve 6698 sayılı K(ş(sel Ver(ler(n Korunması Kanunu başta olmak üzere, (lg(l( 
mevzuattan kaynaklanan yasal yükümlülükler(m(z(n yer(ne get(r(lmes(, Tapu Müdürlükler( 
başta olmak üzere resm( kurumlar nezd(ndek( süreçler(n yürütülmes(, proje ruhsatlarının 
alınması, resm( merc(ler(n denet(m ve teft(şler(, yasal haklarımızın ve davalarımızı tak(b( ve 
sonuçlandırılması, resm( merc(ler(n taleb( üzer(ne ver( (fşası g(b( tab( olduğumuz kanun ve 
düzenlemelere uyum kapsamında gerekl( süreçler(n yürütülmes(, düzenley(c( ve denetley(c( 
kurumlarla, yasal düzenlemeler(n gerekt(rd(ğ( veya zorunlu kıldığı şek(lde KVKK’da 
bel(rt(lm(ş yasal yükümlülükler(n yer(ne get(r(lmes(n( sağlamak üzere bel(rlenm(ş gerekl(l(k ve 
zorunluluklar kapsamında,  

Ş(rket menfaatler(n(n korunması 
ve güvenl(ğ(n(n sağlanması  

Ş(rket çıkarlarının ve menfaatler(n(n korunması (ç(n gerekl( denet(m faal(yetler(n(n  
yürütülmes(, çıkar çatışması kontroller(n(n yapılması, Ş(rket(m(zle (ş (l(şk(s(nde olan k(ş(ler(n 
hukuk( ve t(car( güvenl(ğ(n(n tem(n(, Ş(rket c(haz ve varlıklarının korunması (ç(n CCTV 
kayıtlarının tutulması, tekn(k ve (dar( güvenl(k önlemler(n(n alınması, konaklama sonrası 
memnun(yet anketler(n(n yapılması, sunduğumuz h(zmetler(n gel(şt(r(lmes( (ç(n gerekl( 
çalışmaların yürütülmes(, (şyer( kurallarının uygulanması ve denetlenmes(, kal(te süreçler(n(n 
yönet(lmes(, sosyal sorumluluk akt(v(teler(n(n planlanması ve (crası, Ş(rket(n (t(barının ve 
oluşturduğu güven(n korunması, ana b(na ve çalışma alanları (ç(nde meydana gelen tüm olay, 
kaza, ş(kayet, kayıp çalıntı vb. durumların raporlanarak gerekl( müdahalen(n yapılması ve 
önlem alınması, bakım ve onarım yapılması sırasında oluşab(lecek tehl(kel( durumlar (ç(n 
uyulması gereken kuralların aktarılması, çalışanlarının g(r(ş ve çıkışlarının düzen(n( sağlamak 
ve güvenl(k açısından gerekl( b(lg(ler( ed(nmek, gerekl( kal(te ve standart denet(mler(m(z( 
yapab(lmek ya da kanun ve yönetmel(kler (le bel(rlenm(ş raporlama ve sa(r 
yükümlülükler(m(z(n yer(ne get(r(lmes(  

Ş(rket(n İdar( ve t(car( 
faal(yetler(n(n planlanması ve 
(crası  

Ş(rket(n gerekl( kanun( yükümlülükler(n(n yer(ne get(r(lmes( amacıyla Ş(rket(n faal(yetler(n(n 
yer(ne get(r(lmes(, yasal tems(lc(ler(n bel(rlenmes(, gerekl( kanun( defterler(n tutulması, 
bütçelend(rme, çalışanlara yapılan maaş, avans, pr(m, yan haklar, kıdem, (hbar tazm(natlarının 
planlanması ve uygulanması, Ş(rket’(n kısa, orta ve uzun vadede mal( pol(t(kalarının tesp(t 
ed(lmes(, planlanması ve uygulanması, mal( ve (ş stratej(ler(n(n bel(rlenmes( ve uygulanması 
amacı doğrultusunda; Ş(rket tarafından yürütülen (let(ş(m, pazar araştırması ve sosyal 
sorumluluk akt(v(teler(, satın alma  

Hak ve menfaatler(n korunması  Ş(rket aleyh(ne açılan dava, soruşturma vb. hukuk( hak talepler(ne karşı savunma   

       5.4. K/ş/sel Ver/ler/n Aktarılması  
  

Ş'rket, k'ş'sel ver'ler'n aktarılması konusunda KVKK m. 8 uyarınca KVKK’da öngörülen ve Kurul tarafından 
alınan karar ve 'lg'l' düzenlemelere uygun b'r şek'lde hareket etmek sorumluluğu altındadır. Kural olarak Ş'rket 
tarafından ver' sah'pler'ne a't k'ş'sel ver'ler ve özel n'tel'kl' ver'ler 'lg'l' k'ş'n'n açık rızası olmadan başka gerçek 
k'ş'lere veya tüzel k'ş'lere aktarılamaz.  
Bunun yanında, KVKK’nın 5. ve 6. maddeler'nde öngörülen durumlarda 'lg'l'n'n rızası olmaksızın da aktarım 
mümkündür. Ş'rket, k'ş'sel ver'ler' KVKK’da ve 'lg'l' d'ğer mevzuatta öngörülen şartlara uygun olarak ve 
mevzuatta bel'rt'len güvenl'k önlemler'n' alarak, Kanun veya 'lg'l' d'ğer mevzuatta aks' düzenlenmed'ğ' sürece 
üçüncü taraflara aktarab'l'r. Ş'rket’'n faal'yetler'n' sürdürmek amacıyla h'zmet alınan k'ş', kurum ve yazılımlara 
aktarım yapılab'lmekted'r.   
  
5.5. İmhayı Gerekt/ren Sebepler  

  
K'ş'sel Ver'ler,  

● İşlenmes'ne esas teşk'l eden 'lg'l' mevzuat hükümler'n'n değ'şt'r'lmes' veya 'lgası,  
● İşlenmes'n' veya saklanmasını gerekt'ren amacın ortadan kalkması,  
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● K'ş'sel ver'ler' 'şlemen'n sadece açık rıza şartına 'st'naden gerçekleşt'ğ' hallerde, 'lg'l' k'ş'n'n açık 
rızasını ger' alması,  

● KVKK m. 111  gereğ' 'lg'l' k'ş'n'n hakları çerçeves'nde k'ş'sel ver'ler'n'n s'l'nmes' ve yok ed'lmes'ne 
'l'şk'n yaptığı başvurunun KVK Kurumu tarafından kabul ed'lmes',  

● KVK Kurumu’nun, 'lg'l' k'ş' tarafından k'ş'sel ver'ler'n'n s'l'nmes', yok ed'lmes' veya anon'm hale 
get'r'lmes' taleb' 'le kend's'ne yapılan başvuruyu reddetmes', verd'ğ' cevabı yeters'z bulması veya 
KVKK’da öngörülen süre 'ç'nde cevap vermemes' haller'nde; KVK Kurulu’na ş'kâyette bulunması ve 
bu taleb'n KVK Kurulu tarafından uygun bulunması,  

● K'ş'sel ver'ler'n saklanmasını gerekt'ren azam' süren'n geçm'ş olması ve k'ş'sel ver'ler' daha uzun süre 
saklamayı haklı kılacak herhang' b'r şartın mevcut olmaması,  

  
durumlarında, Ş'rket'm'z tarafından 'lg'l' k'ş'n'n taleb' üzer'ne s'l'n'r, yok ed'l'r ya da re’sen s'l'n'r, yok ed'l'r veya 
anon'm hale get'r'l'r.  
  
6. TEKNİK VE İDARİ TEDBİRLER  
  

K'ş'sel ver'ler'n'z'n güvenl' b'r şek'lde saklanması, hukuka aykırı olarak 'şlenmes', er'ş'lmes'n'n önlenmes' ve 
ver'ler'n hukuka uygun olarak 'mha ed'lmes' amacıyla KVKK’nın 12. maddes'ndek'2 ve KVK Kurumu’nun 
yayınladığı K'ş'sel Ver' Güvenl'ğ' Rehber'’nde yer alan 'lkeler çerçeves'nde Ş'rket'm'z tarafından alınmış olan 
tüm 'dar' ve tekn'k tedb'rler aşağıda sayılmıştır:  
  
TEKNİK TEDBİRLER  

  
Ş'rket'm'z tarafından, 'şled'ğ' k'ş'sel ver'lerle 'lg'l' olarak alınan tekn'k tedb'rler aşağıda sayılmıştır: - 

 Ağ güvenl'ğ' ve uygulama güvenl'ğ' sağlanmaktadır.   

  
1 İlgili kişinin hakları  
MADDE-11 (1) Herkes, ver( sorumlusuna başvurarak kend(s(yle (lg(l(; a) 
Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,  
b) Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  
c) Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,  
ç) Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  
d) Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme,  
e) 7 nci maddede öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,  
f) (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,  
g) İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir      

sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,  
ğ) Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep etme.  
2 Veri güvenliğine ilişkin yükümlülükler  
 MADDE-12 (1)Veri sorumlusu,  
a) Kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini önlemek,  
b) Kişisel verilere hukuka aykırı olarak erişilmesini önlemek,  
c) Kişisel verilerin muhafazasını sağlamak,      amacıyla uygun güvenl(k düzey(n( tem(n etmeye yönel(k gerekl( her türlü 

tekn(k ve (dar( tedb(rler( almak zorundadır.  
- Ağ yoluyla k'ş'sel ver' aktarımlarında kapalı s'stem ağ kullanılmaktadır.  
- Anahtar yönet'm' uygulanmaktadır.  
- B'lg' teknoloj'ler' s'stemler' tedar'k, gel'şt'rme ve bakımı kapsamındak' güvenl'k önlemler' alınmaktadır.  
- Bulutta depolanan k'ş'sel ver'ler'n güvenl'ğ' sağlanmaktadır.  
- Çalışanlar 'ç'n yetk' matr's' oluşturulmalıdır.  
- Er'ş'm logları düzenl' olarak tutulmaktadır.  
- Gerekt'ğ'nde ver' maskeleme önlem' uygulanmaktadır.  
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- Log kayıtları kullanıcı müdahales' olmayacak şek'lde tutulmaktadır.  
- Görev değ'ş'kl'ğ' olan ya da 'şten ayrılan çalışanların bu alandak' yetk'ler' kaldırılmaktadır.   
- Güncel ant'-v'rüs s'stemler' kullanılmaktadır.   
- Güvenl'k duvarları kullanılmaktadır.  
- K'ş'sel ver' güvenl'ğ' sorunları hızlı b'r şek'lde raporlanmalıdır.  
- K'ş'sel ver' güvenl'ğ'n'n tak'b' yapılmaktadır.  
- K'ş'sel ver' 'çeren f'z'ksel ortamlara g'r'ş çıkışlarda 'lg'l' gerekl' güvenl'k önlemler' alınmaktadır.  
- K'ş'sel ver' 'çeren f'z'ksel ortamların dış r'sklere (yangın,sel vb.) karşı güvenl'ğ' sağlanmaktadır.  
- K'ş'sel ver' 'çeren ortamların güvenl'ğ' sağlanmaktadır.   
- K'ş'sel ver'ler mümkün olduğunca azaltılmaktadır.   
- K'ş'sel ver'ler yedeklenmekte ve yedeklenen k'ş'sel ver'ler'n güvenl'ğ' de sağlanmaktadır.  
- Kullanıcı hesap yönet'm' ve yetk' kontrol s'stem' uygulanmakta olup bunların tak'b' de yapılmaktadır.  
- Özel n'tel'kl' k'ş'sel ver'ler 'ç'n güvenl' ş'freleme/kr'ptograf'k anahtarlar kullanılmakta ve farklı b'r'mlerce 

yönet'lmekted'r.  
- Mevcut r'sk ve tehd'tler bel'rlenm'şt'r.  
- Saldırı tesp't ve önleme s'stemler' kullanılmaktadır.  
- S'ber güvenl'k önlemler' alınmış olup uygulanması sürekl' tak'p ed'lmekted'r.  
- Ş'freleme yapılmaktadır.  
- Taşınab'l'r bellek, CD, DVD ortamında aktarılan özel n'tel'kl' k'ş'sel ver'ler ş'frelenerek aktarılmaktadır.  
- Ver' 'şleyen h'zmet sağlayıcılarının ver' güvenl'ğ' konusunda bell' aralıklarla denet'm' sağlanmaktadır.  

  
İDARİ TEDBİRLER  
  
Ş'rket tarafından, 'şled'ğ' k'ş'sel ver'lerle 'lg'l' olarak alınan 'dar' tedb'rler aşağıda sayılmıştır:  
- Çalışanların N'tel'ğ' Ve Tekn'k B'lg'/Becer's'n'n Gel'şt'r'lmes' K'ş'sel Ver'lere Hukuka Aykırı Er'ş'lmes'n'n 

Önlenmes', K'ş'sel Ver'ler'n Muhafazasının Sağlanması, İlet'ş'm Tekn'kler' Ve İlg'l' Mevzuatlar Hakkında 
Eğ't'mler ver'lmekted'r,   

- Çalışanlar 'ç'n ver' güvenl'ğ' konusunda bell' aralıklarla eğ't'm ve farkındalık çalışmaları yapılmaktadır.  
- Er'ş'm, b'lg' güvenl'ğ', kullanım, saklama ve 'mha konularında kurumsal pol't'kalar hazırlanmış ve 

uygulamaya başlanmıştır.   
- G'zl'l'k taahhütnameler' yapılmaktadır.   
- Çalışanlara Yönel'k B'lg' Güvenl'ğ' Eğ't'mler' ver'lmekted'r  
-  K'ş'sel ver' güvenl'ğ' pol't'ka ve prosedürler' bel'rlenm'şt'r.  
- Özel n'tel'kl' k'ş'sel ver' güvenl'ğ'ne yönel'k pol't'ka ve prosedürler bel'rlenm'ş ve uygulanmaktadır..  
- K'ş'sel Ver' İşlemeye Başlamadan Önce Kurum Tarafından İlg'l' K'ş'lere Aydınlatma Yükümlülüğü Yer'ne 

get'r'lmekted'r.   
- K'ş'sel Ver' İşlemeye Başlamadan Önce Kurum Tarafından İlg'l' K'ş'lere Açık Rıza Yükümlülüğü Yer'ne 

get'r'lmekted'r.   
- Güvenl'k Pol't'ka Ve Prosedürler'ne Uymayan Çalışanlara Yönel'k Uygulanacak D's'pl'n Prosedürü 

uygulanmaktadır.   
- Çalışanlara G'zl'l'k Sözleşmeler' 'mzalatılmaktadır.   
- İmzalanan sözleşmeler ver' güvenl'ğ' hükümler' 'çermekted'r.  
- Ver' sınıflandırma yönet'm' gerçekleşt'r'lmekted'r. Kurum tarafından k'ş'sel ver' paylaşımı bulunan 3.taraflar 

'le yapılan sözleşmelerde gerekl' KVKK yükümlülükler' yer almaktadır.   
- Kurum bünyes'nde Çalışanlara yönel'k K'ş'sel Ver' Koruma Pol't'kası bulunmaktadır. Kurum bünyes'nde 

'şlenen Özel N'tel'kl' ver'ler'n yönet'm' ve güvenl'ğ'ne yönel'k Özel N'tel'kl' K'ş'sel Ver' Taahhütnames' 
bulunmaktadır.  
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- Kurum bünyes'nde 'şlenen K'ş'sel ve Özel N'tel'kl' K'ş'sel ver'ler 'ç'n 'mha süreler' bel'rlenm'şt'r.  
- Kurum bünyes'nde K'ş'sel Ver' Saklama ve İmha Pol't'kası bulunmaktadır.   
- Kurum bünyes'nde B'lg' Ed'nme Sürec' ve web s'tes'nden er'ş'leb'len B'lg' Ed'nme Talep Formu 

bulunmaktadır.   
- Kurul tarafından yayınlanmış güncel formata uygun ver' 'şleme envanter' kurum bünyes'ndek' ver' 'şleme 

süreçler'n' kapsayacak şek'lde hazırlanmıştır.   
- Ver' İhlal B'ld'r'm sürec' oluşturulmuştur  
- Ver' 'şleyen h'zmet sağlayıcılarının, ver' güvenl'ğ' konusunda bell' aralıklarla farkındalığı sağlanmaktadır.  

  
7. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İMHA EDİLMESİ  
  
KVKK’nın 7. Maddes' ve TCK 138. Maddes'ne göre k'ş'sel ver'ler yukarıda sayılan 'lkeler kapsamında 'şlend'kten 
sonra ve 'şlenmey' gerekt'ren sebepler'n ortadan kalkması hâl'nde Ş'rket'n K'ş'sel Ver' Saklama ve İmha Pol't'kasına 
veya k'ş'sel ver' sah'b'n'n taleb'ne 'st'naden s'l'n'r, 'mha ed'l'r veya anon'm hâle get'r'l'r.  

KİŞİSEL VERİLERİN İMHA YÖNTEMLERİ  

A. K/ş/sel Ver/ler/n S/l/nmes/  

K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes', k'ş'sel ver'ler'n 'lg'l' kullanıcılar 'ç'n h'çb'r şek'lde er'ş'lemez ve tekrar kullanılamaz hale 
get'r'lmes' 'şlem'd'r. Ş'rket tarafından, s'l'nen k'ş'sel ver'ler'n ver'lere er'ş'm' olan k'ş'ler 'ç'n er'ş'lemez ve tekrar 
kullanılamaz olması 'ç'n gerekl' her türlü tekn'k ve 'dar' tedb'rler alınır. İlk olarak S'lme 'şlem'ne konu teşk'l edecek 
k'ş'sel ver'ler bel'rlen'r. Sonradan yalnızca bu k'ş'sel ver'ler' er'ş'm' olan çalışanlarımız tarafından 'mha prosedürü 
'zlenerek s'l'n'r. K'ş'sel ver'ler'n tutulduğu kayıt ortamına göre 'zlenen yöntem Ş'rket tarafından bel'rlenm'şt'r. S'lme, 
'mha etme ve anon'm hale get'rme 'şlemler' sırasında tutanak tutulur. F'z'ksel ortamda tutulan ver'ler üzer' 
okunamayacak şek'lde ç'z'lerek, boyanarak veya s'l'nerek karartma 'şlem' uygulanır. Elektron'k ortamdak' ver'ler 'se 
Ş'rket’'n b'lg' 'şlem sorumlusu tarafından uygun yöntemler kullanılarak h'çb'r şek'lde er'ş'lemez ve tekrar 
kullanılamaz hale get'r'l'r.  

B. K/ş/sel Ver/ler/n Yok Ed/lmes/  

K'ş'sel ver'ler'n yok ed'lmes', k'ş'sel ver'ler'n h'ç k'mse tarafından h'çb'r şek'lde er'ş'lemez, ger' get'r'lemez ve tekrar 
kullanılamaz hale get'r'lmes' 'şlem'd'r. Ver' sorumlusu olarak k'ş'sel ver'ler'n yok ed'lmes'yle 'lg'l' gerekl' her türlü 
tekn'k ve 'dar' tedb'rler' almaktayız. F'z'ksel ortamda tutulan ver'ler öğütücüden geç'r'lerek veya yakılarak 'mha 
ed'l'r. Elektron'k ortamdak' ver'ler 'se kayıtların s'l'nmes' yöntem'yle 'mha ed'lmekted'r.  

C. K/ş/sel Ver/ler/n Anon/m Hale Get/r/lmes/  

K'ş'sel ver'ler'n anon'm hale get'r'lmes', k'ş'sel ver'ler'n başka ver'lerle eşleşt'r'lse dah' h'çb'r surette k'ml'ğ' bel'rl' 
veya bel'rleneb'l'r b'r gerçek k'ş'yle 'l'şk'lend'r'lemeyecek hale get'r'lmes'd'r.  
  
K'ş'sel ver'ler'n anon'm hale get'r'lm'ş olması 'ç'n; k'ş'sel ver'ler'n, ver' sorumlusu veya üçüncü k'ş'ler tarafından 
ger' döndürülmes' ve/veya ver'ler'n başka ver'lerle eşleşt'r'lmes' g'b' kayıt ortamı ve 'lg'l' faal'yet alanı açısından 
uygun tekn'kler'n kullanılması yoluyla dah' k'ml'ğ' bel'rl' veya bel'rleneb'l'r b'r gerçek k'ş'yle 'l'şk'lend'r'lemez hale 
get'r'lmes' gerek'r.   

  
8. PERSONEL  
  

Ş'rket’'n tüm b'r'mler' ve çalışanları, sorumlu b'r'mlerce Pol't'ka kapsamında alınmakta olan tekn'k ve 'dar' 
tedb'rler'n gereğ' g'b' uygulanması, b'r'm çalışanlarının eğ't'm' ve farkındalığının arttırılması, 'zlenmes' ve 
sürekl' denet'm' 'le k'ş'sel ver'ler'n hukuka aykırı olarak 'şlenmes'n'n önlenmes', k'ş'sel ver'lere hukuka aykırı 
olarak er'ş'lmes'n'n önlenmes' ve k'ş'sel ver'ler'n hukuka uygun saklanmasının sağlanması amacıyla k'ş'sel ver' 
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'şlenen tüm ortamlarda ver' güvenl'ğ' sağlamaya yönel'k tekn'k ve 'dar' tedb'rler'n alınması konularında sorumlu 
b'r'mlere akt'f olarak destek ver'r.   
  
K'ş'sel ver' saklama ve 'mha sürec'nde yer alan personel'n unvanlarına, b'r'mler'ne ve görev tanımlarına 'şbu 
Pol't'ka’nın EK-1’nde yer alan tablodan ulaşab'l'rs'n'z.  
  

9. SAKLAMA VE İMHA SÜRELERİ  
  

Ş'rket'm'z tarafından faal'yetler' kapsamında 'şlenmekte olan k'ş'sel ver'lerle 'lg'l' olarak;  
- Süreçlere bağlı olarak gerçekleşt'r'len faal'yetler kapsamındak' tüm k'ş'sel ver'lerle 'lg'l' k'ş'sel ver' bazında 

saklama süreler' K'ş'sel Ver' İşleme Envanter'nde;  
- Ver' kategor'ler' bazında saklama süreler' VERBİS’e kayıtta;  
- Süreç bazında saklama süreler' 'se K'ş'sel Ver' Saklama ve İmha Pol't'kasında yer alır.   

  
Söz konusu saklama süreler' üzer'nde, gerekmes' hal'nde IT departmanı/b'r'm' tarafından güncellemeler yapılır.  
Saklama süreler' sona eren k'ş'sel ver'ler 'ç'n re’sen s'lme, yok etme ya da anon'm hale get'rme 'şlem' IT 
departmanı/b'r'm' tarafından yer'ne get'r'l'r.   
  
Ş'rket'm'z tarafından KVKK ve d'ğer 'lg'l' mevzuat hükümler'ne uygun olarak elde ed'len k'ş'sel ver'ler'n'z'n 
Ş'rket'm'z tarafından saklama, 'mha ve per'yod'k 'mha süreler'n' göster'r tabloya, 'şbu Pol't'ka’nın Ek-2’s'nde 
yer alan “Saklama ve İmha Süreler' Tablosu”ndan ulaşab'l'rs'n'z.  
  
İşbu Pol't'kanın Ek-2’s'nde yer ver'len 'mha süreler'n'n yanında, Ş'rket 6 aylık per'yodlarla saklama süres' dolan 
k'ş'sel ver'ler' İşbu Pol't'ka’ da yer ver'len usullere uygun olarak 'mha eder. Buna göre Ş'rket, her yıl 1 ve 6 
aylarında per'yod'k 'mha 'şlem'n' gerçekleşt'r'r.  
  
K'ş'sel ver'ler'n s'l'nmes', yok ed'lmes' ve anon'm hale get'r'lmes'yle 'lg'l' yapılan bütün 'şlemler kayıt altına 
alınır ve söz konusu kayıtlar, d'ğer hukuk' yükümlülükler har'ç olmak üzere en az üç yıl süreyle saklanır.   

  
10. DİĞER HUSUSLAR  

  
KVKK ve 'lg'l' d'ğer mevzuat hükümler' 'le 'şbu Pol't'ka arasında uyumsuzluk olması hal'nde, öncel'kle KVKK 
ve 'lg'l' d'ğer mevzuat hükümler' uygulanacaktır. İşbu Pol't'kanın basılı nüshası Hukuk departmanı tarafından 
saklanır.  
  
Ş'rket tarafından hazırlanan 'şbu KAM B'lg' Teknoloj'ler' A.Ş. Yönet'm Kurulunun ve 'lg'l' b'r'mler'n aldığı 
karar akab'nde 1.12.2022 tar'h'nde yürürlüğe g'rm'şt'r. Pol't'ka’ da değ'ş'kl'k olması durumunda, Pol't'kanın 
yürürlük tar'h' ve 'lg'l' maddeler bu doğrultuda güncellenecekt'r.   
  
Pol't'kanın yürürlükten kaldırılmasına karar ver'lmes' hal'nde, Pol't'kanın ıslak 'mzalı esk' nüshaları Yönet'm 
Kurulu Başkan veya Yardımcısının veya 'lg'l' üst yönet'm'n kararı 'le IT departmanı tarafından 'ptal ed'lerek 
('ptal kaşes' vurularak veya 'ptal yazılarak) 'mzalanır ve en az 5 yıl süre 'le Hukuk departmanı tarafından saklanır.  
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KAM BİLGİ TEKNOLOJİLERİ A.Ş. YÖNETİM KURULU      

EK-1 PERSONEL UNVAN, BİRİM VE GÖREV LİSTESİ  
  
UNVAN  BİRİM  GÖREV  
M'mar  Yönet'm Kurulu  Yönet'm Kurulu Başkanı  
Yazılım Mühend's'  Yönet'm Kurulu  Yönet'm Kurulu Başkan Yardımcısı  
S'stem Mühend's'  Yönet'm Kurulu  Yönet'm Kurulu Üyes'  
İnşaat Mühend's'  Yönet'm Kurulu  Yönet'm Kurulu Üyes'  
      
      
      
   
EK-2 SAKLAMA VE İMHA SÜRELERİ TABLOSU  
  
SÜREÇ  SAKLAMA  

SÜRESİ  
İMHA SÜRESİ  

İşe Alım ve İst'hdam   İş Akd' Boyunca ve 
B't'm'nden Sonra 10  
Yıl  

Çalışanın 'şten ayrıldığı veya 'ş akd'ne son ver'ld'ğ' tar'hten 
't'baren veya çalışan 'le 'lg'l' görülmekte olan yargı sürec'n'n 
sona ermes'nden 't'baren 10 yılın ardından 'lk per'yod'k 'mha 
dönem'nde 'mha ed'l'r.  

Çalışan Performans 
Değerlend'rme  

3 yıl  Çalışanın performans değerlend'rmes'nden 't'baren veya çalışan 
'le 'lg'l' görülmekte olan yargı sürec'n'n sona ermes'nden 
't'baren üç yılın ardından 'lk per'yod'k 'mha dönem'nde 'mha 
ed'l'r.  

Çalışan Sabıka Kayıtları  İş Akd' Boyunca ve 
B't'm'nden Sonra 10  
Yıl  

Çalışanın 'ş 'l'şk's'n'n b't'm'nden 't'baren 'lk per'yod'k 'mha 
dönem'nde 'mha ed'l'r.  

T'car' defterler, faturalar 
ve 'lg'l' kayıtların 
tutulması  

10 yıl  Saklama süres', t'car' defterlere son kaydın yapıldığı, 
envanter'n çıkarıldığı, ara b'lançonun düzenlend'ğ', yılsonu 
f'nansal tablolarının hazırlandığı ve konsol'de f'nansal 
tabloların hazırlandığı, t'car' yazışmaların yapıldığı veya 
muhasebe belgeler'n'n oluştuğu takv'm yılının b't'ş'yle başlar 
ve 10 yılın ardından 'lk per'yod'k 'mha dönem'nde 'mha ed'l'r.  

Standart Müşter' ve 
Tedar'kç' sözleşmeler' 
ve evrakları  
(Sözleşmen'n kurulması 
ve sözleşmede 
kararlaştırılan 
h'zmetler'n 'fası 'ç'n 
gereken belgeler)  

10 yıl  Sözleşmen'n 'fasının ve/veya t'car' 'l'şk'n'n sona ermes'n'n 
ardından veya sözleşme konusu h'zmet yargı karşısındak' b'r 
uyuşmazlığa konu 'se kes'nleşm'ş yargı kararının ardından 10 
yıl sonra 'lk per'yod'k 'mha dönem'nde 'mha ed'l'r.   

Donanım ve Yazılıma 
Er'ş'm Süreçler'n'n  

2 yıl  Saklama süres'n'n b't'm'n' tak'p eden 'lk per'yod'k 'mha 
süres'nde 'mha ed'l'r.   

 


